Brussel - Bruxelles,
31 mai 2021 — 31 mei 2021

Madame Petra De Sutter
Vice-Premiere ministre et ministre de la Fonction
publique et des Entreprises publiques

FINTO - Boulevard du Jardin Botanique 50

Secrétariat fédéral

Vos réf.

Nos réf. 0273_A

Personnes de contact

A. MAIRIAUX : aubry.mairiaux@unsp-finances.be
B. TORREKENS : bart.torrekens@minfin.fed.be

Concerne : Durée d’une journée de télétravail
Madame la Ministre,

Au SPF Finances, des négociations sont en cours au
sujet d’une réforme de I’horaire variable.

Ce nouvel horaire variable est un systeme dans lequel
la flexibilité est centrale.

Un des points d’achoppement de la négociation
concerne la durée forfaitaire ou non d’une journée de
télétravail.

Situation actuelle au SPF Finances

Suite a la décision du Comité de direction du 7 juin
2013, un arrété a établi les modalités du télétravail au
sein du SPF Finances, en stipulant notamment (via son
vade-mecum « Télétravail ») que la durée d’une
journée de télétravail était fixée forfaitairement a
7 h 36.

A I'époque, des raisons techniques liées 3
I’enregistrement du temps de travail ont orienté cette
décision.

Situation envisagée actuellement dans la nouvelle
réforme de I'horaire variable

Les prestations forfaitaires sont valorisées comme
7 h 36 pour une journée de travail complete et de
3 h 48 pour une demi-journée de travail.

Le jour de télétravail ou le jour de travail en bureau
satellite sont des jours de travail forfaitaires.

L'UNSP souhaite faire sauter le verrou des 7 h 36 pour
une journée de télétravail pour les agents relevant du
régime avec enregistrement du temps de travail. Cela

1000 Bruxelles

Betreft: Duur van een dag telewerken
Mevrouw de Minister,

Bij de FOD Financién zijn onderhandelingen aan de
gang over een hervorming van het systeem van
flexibele werktijden.

Het nieuwe variabel uurrooster is een systeem waarin
flexibiliteit centraal staat.

Een van de struikelblokken in de onderhandelingen
betreft de duur van een dag telewerken.

Huidige situatie in de FOD Financién

Naar aanleiding van de beslissing van het
Directiecomité van 7 juni 2013 werden bij besluit de
modaliteiten van het telewerk binnen de FOD
Financién vastgelegd, door met name (via het
vademecum '"Telewerk") te bepalen dat een dag
telewerk werd vastgelegd op 7 u 36.

Dit besluit was destijds ingegeven door technische
redenen in verband met de registratie van de
arbeidstijd.

De huidige situatie in het kader van de nieuwe
hervorming van de flexibele arbeidstijd

Forfaitaire prestaties worden gevaloriseerd als 7u36
voor een volledige werkdag en 3u48 voor een halve
werkdag.

De telewerkdag of satellietwerkdag zijn forfaitaire
werkdagen.

De NUOD wil de 7,36-uurs vergrendeling voor een
telewerkdag voor personeelsleden die onder de
tijdregistratieregeling vallen, schrappen. Hierdoor
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permettra aux télétravailleurs de jouir de la méme
flexibilité pour les journées de télétravail et pour les
jours de prestations au bureau.

Cette demande concerne de nombreux agents car,
indépendamment de la crise de la COVID 19, le SPF
Finances fait déja usage du télétravail de maniere
intensive.

Au vu des évolutions techniques et de la mise en place
du pointage virtuel, cela devrait étre facilement
envisageable a court terme.

C'est pourquoi, Madame la Ministre, suite a votre
réflexion sur I'instauration réguliere de journées de
télétravail, nous vous interpellons via ce courrier afin
de ne pas bloquer le projet au sein du SPF Finances en
prenant une position uniforme.

Selon notre organisation, l'article9, § 2 de I'arrété
royal du 22 novembre 2006 (M.B. du 01.12.2006)
relatif au télétravail et au travail en bureau satellite
dans la fonction publique fédérale administrative,
précise certains points dans le cas du télétravail
effectué de facon réguliére. Son alinéa 3° indique les
moments ou périodes pendant lesquels le
télétravailleur doit étre joignable et suivant quels
moyens et I'alinéa 7° détermine la durée du télétravail.

Renvoi est fait sur Fedweb a la loi du 14 décembre
2000 fixant certains aspects de I'aménagement du
temps de travail dans le secteur public qui rappelle
que le temps de travail n’excéde pas (sauf
dérogations) 11 heures par jour et 50 heures par
semaine. Il n’est pas prévu de le limiter a 7 h 36 par
jour.

Sauf erreur de notre part, rien ne semble des lors
s’opposer a la prise en compte de la durée réelle (et
non forfaitaire) du temps de télétravail.

Pourriez-vous nous confirmer cette analyse ?

Dans l'attente de votre réponse, nous vous prions,
Madame la Ministre, de recevoir nos plus sinceres
salutations.

zullen telewerkers op hun telewerkdagen dezelfde
flexibiliteit hebben als op kantoordagen.

Dit verzoek betreft veel personeelsleden omdat de
FOD Financién, buiten de COVID 19-crisis, al intensief
gebruik maakt van telewerk.

Gezien de technische ontwikkelingen en de invoering
van virtuele in- en uitklokken zou dit op korte termijn
gemakkelijk mogelijk moeten zijn.

Daarom, Mevrouw de Minister, schrijven wij u aan,
gezien uw reflectie over de regelmatige invoering van
telewerkdagen, om te vermijden dat het project
binnen de FOD Financién geblokkeerd wordt door een
eenvormig standpunt in te nemen.

Volgens onze organisatie verduidelijkt artikel 9, § 2,
van het koninklijk besluit van 22 november 2006
(M.B. van 01.12.2006) betreffende tele- en
satellietwerk in het federaal administratief
openbaar ambt, bepaalde punten in geval van
telewerk dat op regelmatige basis wordt verricht.
Paragraaf 3° geeft de tijden of periodes aan
gedurende welke de telewerker bereikbaar moet
zijn en met welke middelen, en paragraaf 7° bepaalt
de duur van het telewerk.

Op Fedweb wordt verwezen naar de wet van 14
december 2000 tot vaststelling van een aantal
aspecten van de organisatie van de arbeidstijd in de
overheidssector, waarin in herinnering wordt
gebracht dat een werkdag (behoudens afwijkingen)
niet langer mag zijn dan 11 uur per dag en 50 uur per
week. Het is niet de bedoeling om het tot 7 uur en 36
minuten te beperken.

Tenzij wij ons vergissen, lijkt niets in de weg te staan
van het in aanmerking nemen van de werkelijke (en
niet de forfaitaire) duur van de telewerktijd.

Kunt u deze analyse bevestigen?

In afwachting van uw antwoord, Mevrouw de
Minister, aanvaard onze meeste hoogachting.

Pour ’'UNSP — Secteur Finances,
Voor de NUOD - Sector Financién
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Aubry Mairiaux & Bart Torrekens
Président fédéral Federaal voorzitter
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